1.1 考试科目

1.1.1 科目名称考试时间

	级别
	科目名称
	科目代码
	考试时间

	一级
	计算机基础及MS Office应用
	15
	90分钟

	二级
	C语言程序设计
	24
	120分钟

	
	Access数据库程序设计
	29
	120分钟


1.2.2考题类型及分值

	科目
	题号
	题型
	分值

	计算机基础及MS Office应用
	1
	选择题
	20分

	
	2
	中文版Windows 7系统的使用和基本操作
	10分

	
	3
	Word字处理软件的使用
	25分

	
	4
	Excel电子表格软件的使用
	20分

	
	5
	PowerPoint演示文稿软件的使用
	15分

	
	6
	Internet网络使用
	10分

	C
	1
	选择题
	40分

	
	2
	程序填空题
	18分

	
	3
	程序修改题
	18分

	
	4
	程序设计题
	24分

	Access
	1
	选择题
	40分

	
	2
	基本操作题
	18分

	
	3
	简单应用题
	24分

	
	4
	综合应用题
	18分


1.2.3考试机软件版本：
中文专业版Windows 7、Visual C++ 6.0、中文专业版MS Office 2010
1.2 考生注意事项（2013年版）
1、凭准考证和有效身份身份证件参加考试，缺一不可。
2、开考前15分钟凭两证进入考场，应交验两证。
3、考生只能带铅笔、橡皮、钢笔、圆珠笔等必备工具进入考生, 不得携带书籍、资料、磁盘、U盘，以及寻呼机、移动电话等通讯工具和计算器、手提电脑、PDA等辅助工具和其他物品。
4、考试正式开始后，迟到考生禁止入场。
5、开考信号发出后，才能开始答题。考试时，按要求处理好机器后才能退场。
6、考试中不得以任何方式作弊或帮助他人作弊，违者将按规定给以处罚。
7、保持考场安静，不得吸烟，不得喧哗。
8、考试结束后，考生通过http://chaxun.neea.edu.cn网站查询当次成绩和证书信息。
1.3 考生须知（2013年版）
1、考生报名时，由本人到考点报名，填写有关个人信息，并现场摄像
1） 考生凭有效身份证件进行报名。有效身份证件指居民《身份证》、台湾居民往来大陆通行证、港澳居民身份证和护照。
2） 考生必须在一式两联的《考生报名登记表》上确认信息（含照片），对于错误的信息必须当场提出，考点更改后再次确认，无误后方可签字。签字后的信息将以此为准，今后不能再更改。
2、报名时，考生必须提供准确的出生日期（8位字符型），否则将导致成绩合格的考生无法进行证书编号和打印证书。
3、考生领取准考证时，必须携带考生报名登记表（考生留存）和有效身份证件方能领取。
4、考生领取准考证时，自行查看考场分布、时间；
5、考生必须携带准考证和有效身份证件参加考试；
6、考生应在考前15分钟到达考场，交验准考证和有效身份证件。
7、考生输入自己的准考证号后，要和屏幕显示的姓名、证件号进行核对，如不符合，可以重输，如重输仍然不符，由监考人员帮其查找原因，考生信息以报名库和考生签字的《考生报名登记表》信息为准，不得更改报名信息和上机登录信息。
8、监考人员正式宣布考试开始后，考生方可进行答题，迟到考生禁止入场。
9、在系统故障、死机、死循环、供电故障等特殊情况时，考生举手由监考教师判断原因。如属于考生误操作造成，后果由考生自负，给考点造成经济损失的，由考生个人负担。
10、对于违纪、舞弊的考生，将由教育部考试中心统一取消考生本次考试成绩。
11、考生成绩等第分为优秀、良好、及格、不及格四等。100－90分为优秀、89－80分为良好、79－60分为及格、59－0分为不及格。
12、考生成绩通知单上打印成绩和等第。
13、证书的“成绩”项处，成绩“合格”和“良好”的，证书上只打印“合格”字样；成绩“优秀”的，证书上打印“优秀”字样。证书中计算机打印不出来的汉字，可由手工填写。
14、考生领取全国计算机等级考试合格证书时，须本人持有效身份证件来领取，并填写领取登记清单。
15、考生本人对考试相关问题的疑问，必须在下一次考试前提出申请，过期概不受理。
16、由于身份证号码升位以及非考试机构原因将证书遗失、损坏等要求补办、更换证书，一律不予接受。证书遗失、损坏等需要补办《合格证明书》的，由考生个人提出申请，交纳一定费用后办理。
1.4 考试考场规则（2013年版）
1. 考生考前15分钟到达考场，由工作人员核验考生准考证、有效身份证件。考生持准考证、有效身份证件进入考场，缺一不得参加考试；
2. 考生只准携带必要的考试文具，如钢笔、圆珠笔、2B铅笔、尺子、橡皮进入考场,不得携带书籍、资料、磁盘，以及寻呼机、移动电话等通讯工具和计算器、手提电脑、PDA等辅助工具和其他物品；
3. 考生入场后，应对号入座，并将本人的准考证、有效身份证件放在桌上；
4. 监考人员宣布考试正式开始后，迟到考生不得进入考场；
5. 考生在计算机上输入自己的准考证号，并核验屏幕上显示的姓名、身份证号，如有不符，应立刻举手，与监考员取得联系，说明情况。
6. 在自己核验无误后，等待监考老师统一指令开始进行正式考试。
7. 考试过程中，如出现死机或系统错误等，应立刻停止操作，举手与监考员联系。
8. 考生答题结束后，举手与监考员联系，等监考员确认考生数据回收无误后，方可离开；
9. 考试时间由系统自动控制，时间到将对系统进行锁定，考生应立即停止操作，按监考员要求在考场等候，待监考员通知后，方可离开考场；
10. 考生在考场内必须保持安静，严格遵守考场纪律，对于违反考场规定、不服从监考员管理和舞弊者，按违反考场规定处理，取消本次考试成绩；
11. 考生考试时，禁止抄录有关试题信息；
12. 考生离开考场后，不准在考场附近逗留和交谈； 
13. 考生应自觉服从监考员管理，不得以任何理由防碍监考员正常工作。监考员有权对考场内发生的问题按规定进行处理。对扰乱考场秩序、恐吓、威胁监考员的考生，按照《国家教育违规处理办法》（33号令）处理。
2、考试系统
2.1 登录 
NCRE一二级考试系统提供了开放式的真实考试环境，考生可以在Windows 7操作系统环境下使用各种应用软件或工具。考试系统的主要功能是提供考试平台、显示试题内容、控制一二级考试时间、调用相应的应用软件等。
考生考试过程分为登录、答题、交卷等阶段。 
在考试机启动一二级考试系统，开始考试的登录过程。
鼠标点击“开始登录”或按回车键进入准考证号输入窗口，输入准考证号。
[image: image1.png]} Exammatlon t

EEEETETYERE

BEREA e ) VA

x
1765 AOILEE
BRSO





[image: image2.png]



选择“登录”，进入考生信息窗口，需要对准考证号以及姓名、身份证号进行验证。如果准考证号错误，选择“重输考号”；如果准考证号正确，选择“开始考试”继续。
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如果在考试过程中发生死机等意外情况，需要再次登录时，根据情况监考人员可输入两种密码：
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输入“二次登录密码”，将从考试中断的地方继续前面的考试，考题仍是原先的题目，考试时间也将继续累计。
在正确地输入了准考证号和密码之后，选择“密码验证”按钮，进入考试须知界面。选择“已阅读”并单击“开始考试并计时”后，就可以进入考试界面，开始作答。
二级C界面如下：
[image: image5.png]25 B SR 2

1129 Sr gt
2ERGRIERIR ] 120 48 0§





二级VB、ACCESS界面如下：
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其他科目与上述界面类似。
2.2 答题 
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当考生登录成功后，考试系统将自动在屏幕中间生成装载试题内容查阅工具的考试窗口，并在屏幕顶部始终显示着考生的准考证号、姓名、考试剩余时间以及可以随时显示或隐藏试题内容查阅工具和退出考试系统进行交卷的按钮的窗口。“隐藏窗口”字符表示屏幕中间的考试窗口正在显示着，当用鼠标点击“隐藏窗口”字符时，屏幕中间的考试窗口就被隐藏，且“隐藏窗口”字符串变成“显示窗口”。
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下图是二级VB考试窗口中选择工具栏的题目选择按钮，有“选择题”、“基本操作题”、“简单应用题”和“综合应用题”，点击相应按扭可以查看相应的题目要求。
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其它类别的考试窗口与二级VB的风格一样，只是窗口标题中的有关考试类别的名称会有变化，试题选择按钮也会有变化。
选择题部分只能进入一次，退出后不能再次进入。选择题部分不单独计时。
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另外，在“帮助”菜单栏中选择“系统帮助”可以启动考试帮助系统，并显示考试系统的使用说明和注意事项。
在考试答题过程中一个重要概念是考生文件夹。当考生登录成功后，一二级考试系统将会自动产生一个考生考试文件夹（由准考证号的前两位数字和最后六位数字组成），该文件夹将存放该考生所有考试内容。考生不能随意删除该文件夹以及该文件夹下与考试题目要求有关的文件及文件夹，以免在考试和评分时产生错误，影响考生的考试成绩。假设考生登录的准考证号为2636999999910001，则考试系统生成的考生文件夹将存放到K盘根目录下的以用户名命名的目录下，即考生文件夹为“K:\考试机用户名\26910001”。
考生可通过点击超链接“K:\考试机用户名\26910001”进入到考生文件夹。
注意：需要提醒考生，在考试过程中所操作的文件和文件夹都不能脱离考生文件夹，否则将会直接影响考生的考试成绩。
2.3 交卷 
如果考生要提前结束考试并交卷，则在屏幕顶部显示窗口中选择“交卷”按钮，一二级考试系统将弹出是否要交卷处理的提示信息框，此时考生如果选择“确定”按钮，则退出一二级考试系统进行交卷处理，选择“取消”按钮则返回考试界面，继续进行考试。
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如果进行交卷处理，系统首先锁住屏幕，并显示“系统正在进行交卷处理，请稍候!”，当系统完成了交卷处理，在屏幕上显示“交卷正常，请输入结束密码：”，这时只要输入正确的结束密码就可结束考试。
考试过程中，系统会为考生计算剩余考试时间。在剩余5分钟时，系统会显示一个提示信息，提示考生注意存盘并准备交卷。
3、VC6.0说明：
有一个小问题，就是VC6打开一个文件或工程的时候，会导致VC6崩溃而关闭。
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微软针对这个问题发布了一个补丁FileTool.dll，补丁已安装，使用方法如下：
菜单栏出现 A 和 O 的文件栏按钮
· Add File To Project
· Open
今后再打开文件/工程或是添加文件到工程的时候，用这两个按钮，不要用VC6默认的打开按钮。这样就不会再出问题了。
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试题选择按钮——查看各种题型试题





考生文件夹，点击进入














